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Introdução 

O Laboratório de Informação e Orientação Profissional - LIOP é, desde 1988 quando foi 

fundado, um espaço para orientação de carreira da comunidade de Florianópolis, além de um espaço 

de construção de carreiras dos estudantes de Psicologia que desenvolvem nele seus trabalhos de 

pesquisa e extensão (SOARES, 2010). A vinculação do serviço com a pesquisa também é consistente, 

sendo o serviço um dos mais produtivos em termos de publicações entre os serviços de carreira em 

universidades brasileiras (MELO-SILVA, LASSANCE & SOARES, 2004).  

A prática de orientação de carreira se configura como um amplo espectro de atividades 

voltadas para o auxílio de jovens e adultos nas mais diferentes situações de trabalho (ao final do 

ensino médio, em período de desemprego, na pré-aposentadoria, em uma transição de carreira, em 

processo de troca de curso universitário, etc) e atualmente, o desafio da área é auxiliar os indivíduos 

em seus processos de escolha e transições de carreira, num contexto de incerteza e rápida 

transformação do mundo produtivo. Nesse sentido, espaços de formação superior como as 

universidades podem e devem investir em programas de orientação tanto como política de 

aprimoramento de seus próprios alunos e servidores quanto como atividade de extensão oferecida à 

comunidade externa.  

Para a Organização Europeia para a Cooperação e Desenvolvimento Econômico (OCDE, 

2005, p.84), a orientação profissional e de carreira é “um conjunto de atividades que permitem aos 

cidadãos de qualquer idade, em qualquer momento das suas vidas, identificar as suas aptidões, 

competências e interesses, tomar decisões importantes a nível escolar, a nível da sua formação e a 

nível profissional e gerir os seus projetos de vida individuais no estudo, no trabalho e em outros 

contextos nos quais essas aptidões e competências são adquiridas ou utilizadas”. 

 

Execução 

O projeto visa oferecer, ao mesmo tempo, atendimento qualificado à comunidade de 

adolescentes e adultos jovens de Florianópolis no âmbito da orientação profissional e formação 

teórico-prática a alunos de psicologia sobre o desenvolvimento de carreira e as intervenções em 

orientação profissional.  

Dentro da linha „Processos de escolha, formação e inserção profissional‟ são atendidas as 

seguintes demandas: atendimentos de grupo com adolescentes de 2º e 3º ano da comunidade de 

Florianópolis; atendimentos individuais e de grupo com estudantes universitários da UFSC ou de 

outras instituições da região; acolhimento de adolescentes de ensino médio em visita escolar à 

UFSC/LIOP; oficinas de planejamento de carreira nos diferentes cursos solicitantes da UFSC. Além 



disso, é realizada a atualização dos materiais teóricos e de intervenção disponíveis para os 

atendimentos do LIOP, fazendo revisão periódica dos mesmos e também organizando os documentos 

e relatórios de atendimentos, assim como a apresentação das atividades do LIOP em eventos, como, 

por exemplo, a SEPEX; POPI – Programa de Orientação Profissional Intensivo; DIP – Dia de 

Informação Profissional; entre outros. 

Todas as ações presenciais são oferecidas no SAPSI -Serviço de Atendimento Psicológico do 

Departamento de Psicologia da UFSC. Já as práticas on-line desenvolvem-se do próprio Laboratório. 

Como já citados, as modalidades presenciais de atendimento podem ser realizadas individualmente ou 

em grupos, sendo essa, uma modalidade muito rica no sentido de explorar as particularidades de cada 

sujeito podendo compartilhá-las no coletivo, buscando o crescimento dos integrantes do grupo através 

dessa troca. Os grupos são coordenados por duplas, podendo ser de estagiários ou bolsistas. O 

trabalho das duplas tem se mostrado muito eficiente na aprendizagem, já que elas se organizam 

conforme suas características particulares. 

O Referencial Teórico básico para as práticas desenvolvidas pelo Laboratório sustenta-se no 

Psicodrama, em especial a teoria de papéis (role playing, role taking, role creating), porém recorre-se 

também aos referenciais da psicanálise, para compreender a psicodinâmica da escolha, e à teoria 

sistêmica, para buscar o entendimento da dinâmica familiar. 

 

Resultados 

No que se refere aos resultados, no ano de 2015 o Laboratório atendeu a um total de 404 

usuários, nas diversas modalidades de serviço oferecidos, sendo elas, individual, de casal e grupo, 

além de minicursos, palestras e oficinas. Os atendimentos individuais totalizaram uma quantia de 44, 

dos quais 09 se referem à demanda de Orientação Profissional, 15 à Orientação para Reescolha e 14 à 

Planejamento de Carreira. Já a modalidade de casal se resumiu a dois atendimentos, com o objetivo de 

fazer Planejamento de Carreira. 

Os atendimentos em grupo somaram um total de 92, sendo 12 atendimentos de Universação, 

21 de Orientação Profissional, 33 de Orientação para Reescolha, 14 para Planejamento de Carreira, 03 

de Preparação para Aposentadoria e 09 de ACIC. 

O projeto do LIOP em parceria com a ACIC (Associação Catarinense para Integração do 

Cego) teve o objetivo de retratar temáticas relacionadas à inserção no mercado de trabalho e ao 

planejamento de carreira. O trabalho ocorreu com dois grupos diferentes, um com quatro participantes 

e outro com seis, sendo que os dois grupos tiveram a duração de quatro encontros.  



O total de minicursos ministrados em 2015 foi de 20, entre eles 07 se referem à demanda de 

Universação, 03 à Planejamento de Carreira, 05 foram de Aposentação e 05 para a Pós-graduação. No 

que tange à palestras, foram apresentadas 35 sobre Orientação Profissional para segundos-anos do 

ensino médio e 50 sobre a mesma temática para vestibulandos. Por fim, tem-se as oficinas de 

Planejamento de Carreira que totalizaram 71 atendimentos.  

Além das atividades de atendimento, o LIOP também proporciona oficinas, como a que foi 

oferecida no II Congresso Catarinense Psicologia Ciência e Profissão, em novembro de 2015, na 

temática de Planejamento de Carreira: A transição da graduação para o mercado de trabalho. Essa 

oficina aconteceu das no Centro de Convenções da UFSC, durante 3 horas e contou com a 

participação de 60 pessoas. 

Bem como, são oferecidos serviços de minicursos, a exemplo dos que aconteceram na SEPEX 

2015, entre os temas de Universação, Planejamento de Carreira, Aposentação e Pós-graduação, que, 

ao todo, abrangeram cerca de 20 pessoas. 

As atividades estendem-se também aos colégios da cidade de Florianópolis, onde os 

estagiários atuam ministrando palestras e fazendo atendimentos. No ano de 2015, o  Cursinho Gauss 

recebeu a Palestra de “Orientação Profissional e Escolhas para os vestibulandos”, que abrangeu um 

total de 35 participantes, já o Colégio de Aplicação contou com a Palestra de “Orientação Profissional 

e Escolhas para os alunos do segundo ano do Ensino Médio”, a qual contemplou duas turmas de cerca 

de 25 pessoas. Além disso, no colégio Energia foram prestados serviços de orientação profissional por 

parte dos estagiários, para cerca de 90 alunos do ensino médio. 

Recursos utilizados 

O valor total aprovado pelo Programa de Bolsas de Extensão - PROBOLSAS, para o projeto 

do LIOP foi de R$ 12.663,00, dos quais subdividiram-se em: recursos para materiais permanentes, 

recursos para materiais de consumo e recursos para serviços. 

No que se refere aos recursos para material permanente, foram adquiridas três cadeiras 

giratórias, totalizando um valor de R$ 1.700,70; um armário com duas portas, no valor de R$ 552,80; 

duas cadeiras estofadas, somando um total de R$ 640,00; uma estante de aço com 6 prateleiras, no 

valor de R$ 239,99; um gravador de voz portátil, no valor de R$ 210,00, e um aparelho projetor 

multimídia interativo, no valor de R$ 1.507,80. 

Para uso interno e divulgação, foram utilizados os recursos de material de consumo para 

impressão de panfletos, cartazes e folders, bem como, para aquisição de resmas de papel. Sendo o 

total utilizado para os panfletos de R$ 840,32, para os cartazes R$ 550,16 e para os folders de R$ 

373,75, já para as resmas de papel foram utilizados R$ 73,15. 



Os recursos para serviços utilizados, por sua vez, se referem ao desenvolvimento da 

identidade visual da marca, que inclui a conceituação do projeto de identidade, no valor de R$ 725,00 

e a elaboração do projeto de identidade visual, também no valor de R$ 725,00, totalizando R$ 

1.450,00.  

O total de recursos utilizados foi de R$ 8.138,67 e o valor remanescente foi de R$ 4.524,33. 

Embora o projeto original tivesse previsão de gastos para todo o valor solicitado, durante a vigência 

do mesmo nem todos os recursos solicitados foram viabilizados devido às circunstâncias relacionadas 

ao setor de compra responsável, como questões de empenho, dificuldade com as rubricas, etc. De 

acordo com o Departamento de Compras do Centro de Filosofia e Ciências Humanas, o pedido de 

materiais e eletrodomésticos, como por exemplo um frigobar e uma cafeteira, não foram autorizados 

(em anexo). Realizou-se, também, o pedido de materiais que não foram comprados durante a vigência 

do projeto, assim como solicitou-se compras de passagens, inscrições e diárias para eventos os quais 

não puderam ser viabilizados durante o período vigente do projeto. Dessa forma, todos os pedidos 

recebidos estão comprovados pelas notas fiscais e o restante das solicitações não foi atendido por 

razões alheias a nossa vontade.  

 

Considerações Finais 

Destaca-se, então, a relevância do auxílio do programa pró-social para o funcionamento do 

laboratório de informação e orientação profissional, uma vez que o serviço se configura como uma 

referência no apoio psicológico voltado a orientação profissional, não apenas para os estudantes da 

Universidade Federal de Santa Catarina, como também para toda a comunidade de Florianópolis.  

Os recursos utilizados proporcionaram um melhor funcionamento do programa, sendo 

possível armazenar e organizar os documentos e materiais produzidos, além de equipar o laboratório.  

Além disso, foi possível produzir materiais de divulgação para aumentar a visibilidade do laboratório 

em toda a comunidade de Florianópolis, e assim ampliar a demanda de pessoas atendidas no serviço. 

A visibilidade e reconhecimento do laboratório foi importante, também, para a construção de 

parcerias e promoção de atividades além do contexto universitário, como foi a experiência da ACIC. 

Além de o projeto oferecer atendimento qualificado à comunidade de adolescentes e adultos 

de Florianópolis no âmbito da orientação profissional, a formação dos alunos de psicologia sobre o 

desenvolvimento de carreira e as intervenções em orientação profissional são desenvolvidos através 

da pesquisa e extensão. O LIOP, assim, configura-se como um espaço reconhecido de formação de 

profissionais de psicologia habilitados a executar intervenções em orientação profissional em 

diferentes contextos, a partir de uma base sólida de formação teórico-prática, e que tem caráter 

permanente.  



Nesse sentido, o caráter interdisciplinar e de difusão do conhecimento produzido no LIOP 

(SOARES, 2010)  se destaca como uma ferramenta de: devolução à sociedade (através do 

atendimento amplo e gratuito) do conhecimento sobre escolha e trajetória de carreira produzido na 

universidade; espaço para treinamento de alunos que futuramente serão orientadores profissionais de 

escolas, empresas, centros comunitários e de prática privada de Florianópolis, através de estágios 

curriculares, práticas de extensão, formação continuada, grupos de estudo, etc; campo de pesquisa em 

nível de iniciação científica e pós-graduação para projetos vinculados a temáticas de carreira, que 

ajudam a retroalimentar tanto a produção de conhecimento na área quanto a própria prestação de 

serviços à comunidade, aumentando assim a qualidade dos mesmos. 

Referências: 
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contexto da educação e trabalho. Revista Brasileira de Orientação Profissional. São Paulo, v.5, n.2, 
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SOARES, D. H. P. LIOP: uma história de carreiras. Extensio: Revista Eletrônica de Extensão. 
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PROJETO: PROGRAMA LIOP “PROJETOS DE VIDA E TRABALHO”: ESCOLHA, 

FORMAÇÃO E INSERÇÃO PROFISSIONAL 

 Coordenação: Profa. MARÚCIA PATTA BARDAGI 

O Laboratório de Informação e Orientação Profissional - LIOP é, desde 1988 quando foi 

fundado, um espaço para orientação de carreira da comunidade de Florianópolis, além de um espaço 

de construção de carreiras dos estudantes de Psicologia que desenvolvem nele seus trabalhos de 

pesquisa e extensão. 

A prática de orientação de carreira se configura como um amplo espectro de atividades 

voltadas para o auxílio de jovens e adultos nas mais diferentes situações de trabalho (ao final do 

ensino médio, em período de desemprego, na pré-aposentadoria, em uma transição de carreira, em 

processo de troca de curso universitário, etc) e atualmente, o desafio da área é auxiliar os indivíduos 

em seus processos de escolha e transições de carreira, num contexto de incerteza e rápida 

transformação do mundo produtivo. 

Dentro da linha „Processos de escolha, formação e inserção profissional‟ são atendidas as 

seguintes demandas: atendimentos de grupo com adolescentes de 2º e 3º ano da comunidade de 

Florianópolis; atendimentos individuais e de grupo com estudantes universitários da UFSC ou de 

outras instituições da região; acolhimento de adolescentes de ensino médio em visita escolar à 

UFSC/LIOP; oficinas de planejamento de carreira nos diferentes cursos solicitantes da UFSC. Todas 

as ações presenciais são oferecidas no SAPSI - Serviço de Atendimento Psicológico do Departamento 

de Psicologia da UFSC, e podem ser realizadas individualmente ou em grupo.  

 No ano de 2015 o Laboratório atendeu a um total de 404 usuários, nas diversas modalidades 

de serviço oferecidos, sendo elas, individual, de casal e grupo, além de minicursos, palestras e 

oficinas. Os atendimentos individuais totalizaram uma quantia de 44, dos quais 09 se referem à 

demanda de Orientação Profissional, 15 à Orientação para Reescolha e 14 à Planejamento de Carreira. 

Já a modalidade de casal se resumiu a dois atendimentos, com o objetivo de fazer Planejamento de 

Carreira. 



Os atendimentos em grupo somaram um total de 92, sendo 12 atendimentos de Universação, 

21 de Orientação Profissional, 33 de Orientação para Reescolha, 14 para Planejamento de Carreira, 03 

de Preparação para Aposentadoria e 09 de ACIC. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1 

 

 

 

Imagem 1: Sala de atendimento 

de grupos do Serviço de Atenção 

Psicológica - SAPSI.  

 

Imagem 2: Integrantes da equipe do 

LIOP 2015. 

Imagem 3: Atendimento 

individual a estudante de pós-

graduação em OPC, no 

SAPSI/UFSC. 
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